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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України 

від ___________2026 р. № _________

ПОЛОЖЕННЯ
про Відділ інформаційних технологій 

Управління договірної роботи та ресурсного забезпечення
Дніпровського міжрегіонального управління

Міністерства юстиції України
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

1.1. Відділ інформаційних технологій (далі - Відділ) є структурним підрозділом Управління договірної роботи та ресурсного забезпечення Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України (далі – Управління), безпосередньо підпорядковується начальнику Управління, начальнику Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України та його заступнику. 
1.2. Відділ у своїй діяльності керується Конституцією України, Законами України, указами Президента України та постановами Верховної Ради України, прийнятими відповідно до Конституції та законів України, актами Кабінету Міністрів України, наказами, розпорядженнями та інструкціями Міністерства юстиції України, Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України, Положенням про міжрегіональні управління Міністерства юстиції України, Положенням про Управління та цим Положенням.

1.3. Відділ взаємодіє з відділами та секторами Управління з метою вирішення питань, що віднесені до компетенції Відділу.
2. ОСНОВНІ ЗАВДАННЯ ВІДДІЛУ

2.1. Забезпечення адміністрування та функціонування інформаційно-телекомунікаційної інфраструктури, зокрема інформаційних (автоматизованих), інформаційно-телекомунікаційних та електронних комунікаційних систем, електронних комунікаційних мереж, інших засобів інформатизації, інформаційних ресурсів тощо, підтримка функціонування баз даних. Управління розвитком інформаційно-телекомунікаційної інфраструктури, формування планів розвитку та контроль за їх виконанням, надання консультацій, підтримки користувачам інформаційних (автоматизованих), інформаційно-телекомунікаційних та електронних комунікаційних систем, електронних комунікаційних мереж, інших засобів інформатизації, інформаційних ресурсів.
2.2. Здійснення організаційних, правових, інженерно-технічних заходів щодо забезпечення кібербезпеки, кіберзахисту та безпеки інформаційних технологій в державному органі, а також заходів криптографічного та технічного захисту інформації, спрямованих на забезпечення захисту інформації в інформаційних, електронних комунікаційних та інформаційно-телекомунікаційних системах, запобігання кіберінцидентам, виявлення кібератак та захист від них, ліквідацію їх наслідків, відновлення сталості і надійності функціонування комунікаційних, технологічних систем.

Розроблення політик захисту інформації, виконання робіт з визначення вимог до захисту інформації в Дніпровському міжрегіональному управління Міністерства юстиції України, проєктування, розроблення і модернізація, а також експлуатація, обслуговування, підтримка працездатності систем захисту, контролю за станом захищеності інформації в цих системах.

Керування (адміністрування) системами, що забезпечують організаційний та інженерно-технічний захист інформації в Дніпровському міжрегіональному управління Міністерства юстиції України, здійснення контролю за їх функціонуванням.

Участь відповідно до компетенції у розслідуванні кіберінцидентів та кібератак.
2.3. Виконання інших завдань начальника Управління, начальника Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України та його заступника.
3. ФУНКЦІЇ ВІДДІЛУ

Відділ відповідно до покладених на нього завдань:

3.1. забезпечує організацію заходів щодо безперебійного функціонування інформаційно-телекомунікаційних систем апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України, а також вживає оперативних заходів до усунення збоїв систем, що виникають у процесі роботи;
3.2. забезпечує організацію заходів щодо безперебійного функціонування автоматизованих робочих місць та локальної комп’ютерної мережі апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України;

3.3. здійснює встановлення та оновлення операційних систем, прикладного та антивірусного програмного забезпечення на комп’ютери працівників апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України;
3.4. здійснює адміністрування, супровід та організацію сервісного обслуговування серверного і мережевого обладнання Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України;
3.5. здійснює введення в експлуатацію нових серверів, модернізацію та блочний ремонт застарілого комп’ютерного обладнання за наявності необхідних комплектуючих;
3.6. здійснює адміністрування та технічне супроводження систем електронного документообігу Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України;
3.7. здійснює технічну та консультаційну підтримку користувачів персональних комп’ютерів апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України; 
3.8. здійснює організаційне забезпечення та технічну підтримку застосування електронного цифрового підпису в апараті Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України;
3.9. здійснює підготовку та технічне забезпечення проведення відеоконференцій (селекторних нарад) та відеоприйомів громадян в адміністративній будівлі Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України у місті Дніпрі;
3.10. вирішує завдання щодо гарантування належного рівня інформаційної безпеки працівників апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України, забезпечує ефективне застосування всіх наявних організаційних і інженерно-технічних заходів з метою захисту відомостей, що складають службову інформацію;
3.11. виконує відповідно до компетенції роботи з комплексного захисту інформації апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України у місті Дніпрі;

3.12. бере участь відповідно до компетенції у розслідуванні кіберінцидентів та кібератак;
3.13. розробляє проєкти наказів, доручень, інструкцій та інших документів, направлених на покращення ефективності роботи або підвищення рівню захисту інформаційно-телекомунікаційних систем апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України, його структурних підрозділів та підвідомчих установ;

3.14. здійснює (за потребою) збір та систематизацію інформації про потреби у забезпеченні комп’ютерною технікою, оргтехнікою, засобами зв’язку, програмним забезпеченням, послугами з Інтернет та телефонного зв’язку апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України, його структурних підрозділів та підвідомчих установ;

3.15. здійснює (за потребою) подання на розгляд керівництву пропозицій щодо придбання товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації для забезпечення діяльності апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України, його структурних підрозділів та підвідомчих установ (зокрема, з метою формування проєкту бюджетного запиту на наступний рік);
3.16. бере (за потребою) участь у підготовці проєктів договорів щодо придбання товарів, робіт та послуг у сфері інформатизації для забезпечення діяльності апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України, його структурних підрозділів та підвідомчих установ;
3.17. забезпечує (за потребою) технічне обслуговування та ремонт комп’ютерної та оргтехніки апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України, його структурних підрозділів та підвідомчих установ;
3.18. забезпечує організацію заходів щодо безперебійного функціонування Інтернет зв’язку апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України у місті Дніпрі;
3.19. бере (за потребою) участь у проведенні інвентаризації матеріальних цінностей та основних засобів апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України у місті Дніпрі;
3.20. бере (за потребою) участь у проведенні перевірок апарату, структурних підрозділів та підвідомчих установ Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України у Дніпропетровській області з питань, віднесених до компетенції відділу;
3.21. бере (за потребою) участь в опрацюванні та підготовці відповідей на звернення громадян, запити на інформацію, запити державних органів, запити і звернення народних депутатів України, опрацювання інформації, документів, матеріалів, що містять або можуть містити інформацію з обмеженим доступом, у тому числі державну таємницю;

3.22. надає методичну та практичну допомогу з питань ресурсного, матеріально-технічного забезпечення апарату Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України у місті Дніпрі, його структурних підрозділів та підвідомчих установ у Дніпропетровській області у сфері інформаційних технологій;

3.23. забезпечує здійснення заходів щодо запобігання і протидії корупції в межах компетенції Відділу;
3.24. забезпечує доступ до публічної інформації, розпорядником якої є Відділ;
3.25. у своїй роботі Відділ взаємодіє зі структурними підрозділами Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України, з державними органами, органами місцевого самоврядування, установами та організаціями, що займаються питаннями, віднесеними до компетенції Відділу.

4. ПРАВА ВІДДІЛУ
Відділ має право:
4.1. одержувати від апарату, структурних підрозділів та підвідомчих установ Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України необхідну інформацію для вирішення питань, що належать до компетенції Відділу;
4.2. здійснювати контроль за роботою апарату, структурних підрозділів та підвідомчих установ Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України з питань, віднесених до компетенції Відділу;
4.3. брати участь у перевірках апарату, структурних підрозділів та підвідомчих установ Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України з питань, що належать до компетенції Відділу;
4.4. вносити пропозиції щодо скликання нарад з питань, що належать до компетенції Відділу;
4.5. приймати, в межах своєї компетенції, рішення щодо забезпечення виконання основних завдань і обов’язків, покладених на Відділ;
4.6. вносити на розгляд керівництва пропозиції щодо поліпшення роботи Відділу.
5. КЕРІВНИЦТВО ВІДДІЛУ
5.1. Відділ очолює начальник, який призначається на посаду та звільняється з посади начальником Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України за поданням начальника Управління.
5.2. На посаду начальника Відділу може бути призначений громадянин України, який має досвід роботи на посадах державної служби категорії «Б» чи «В» або досвід служби в органах місцевого самоврядування, або досвід роботи на керівних посадах підприємств, установ та організацій незалежно від форми власності не менше трьох років, вільно володіє державною мовою. Начальник Відділу повинен мати інженерно-технічну або іншу відповідного напряму підготовки вищу освіту за освітньо-кваліфікаційним рівнем спеціаліста або магістра, професійні знання відповідно до посади з урахуванням вимог спеціальних законів за напрямками діяльності підпорядкованого Відділу, навички лідерства, вміння приймати ефективні рішення, впроваджувати зміни, мати компетенцію в управлінні організацією роботи та персоналом (організація і контроль роботи, мотивування, оцінка і розвиток підлеглих).

5.3. Начальник Відділу здійснює керівництво роботою Відділу і несе відповідальність за виконання покладених на Відділ завдань, розробляє посадові інструкції працівників Відділу та визначає ступінь їх відповідальності. 

5.4. Працівники Відділу призначаються на посади та звільняються з посад начальником Дніпровського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України за поданням начальника Відділу та погодженням із начальником Управління.
5.5. Не можуть бути призначені на посади начальника Відділу, головних або провідних спеціалістів Відділу особи, відносно яких існують обмеження, визначені в частині другій статі 19 Закону України «Про державну службу».
5.6. Начальник Відділу взаємодіє з начальниками відділів та завідувачами секторів Управління з метою вирішення питань, що віднесені до компетенції Відділу.

5.7. В період відсутності начальника Відділу його обов’язки виконує головний спеціаліст Відділу.

Начальник Управління 

договірної роботи та ресурсного 

забезпечення Дніпровського 
міжрегіонального управління 

Міністерства юстиції України




Євгеній НІЯКИЙ
ПОГОДЖЕНО:

Начальник Управління персоналу

Дніпровського міжрегіонального 

управління Міністерства юстиції 

України 







Олена ПОСТОЛОВСЬКА

